Анализ    обращений  граждан поступивших  в  администрацию

сельского поселения Кандаковский  сельсовет   муниципального  района Кигинский район  Республики  Башкортостан  за  2022 год

Работа  с  обращениями  граждан – одно  из  важнейших  направлений  деятельности  администрации  сельского  поселения  Кандаковский сельсовет,  которая  осуществляется  в  соответствии с Указом Президента РФ от 17.04.2017 №171 «О мониторинге и анализе результатов рассмотрения обращений граждан и организаций», согласно абз.2 п.3 Закона Республики Башкортостан от 12.12.2006 №391-з «Об обращениях граждан в Республике Башкортостан»
За  2022  год  в  администрацию  сельского  поселения  Кандаковский  сельсовет  поступило 201   обращений граждан.

Анализ  показывает , все  наибольшее количество обращений  поступило  от  жителей  с.Кандаковка – 80, д. Юсупово –72, д. Султановка – 34,  д. Первомайский-15.
Большинство  авторов  -  это пенсионеры, работники  бюджетных организаций и учреждений.  
Из   всех  поступивших  обращений за 2022 год  наибольшее  количество  составляют обращения по социальным вопросам,  вопросы  землепользования и благоустройства.
Выдано различных  справок  - 645.
Все   поступившие  в  администрацию   сельского поселения Кандаковский   сельсовет   обращения  были  рассмотрены  в  установленный  законом  срок- 30 дней.

При  рассмотрении  обращений граждан,  требующих  дополнительной  информации, проводились  выезды на места.

Всем гражданам даны  разъяснения по  обращениям и  удовлетворены  их просьбы.

В администрации сельского поселения организован прием населения  главой  сельского поселения  (каждый вторник, среда, пятница) и управделами (ежедневно).

Управляющий  делами                                                                     Нуриева Л. Р.
Тематика обращений граждан, поступивших 
в администрацию  сельского поселения Кандаковский сельсовет муниципального района Кигинский район 

Республики Башкортостан за 2022 года
	 № п/п
	Тематика 

поступивших обращений
	Количество поступивших обращений
	Рассмотрено 
	Переадресовано

	1
	Социальные вопросы
	96
	96
	-

	2
	Жилищные вопросы
	-
	-
	-

	3
	ЖКХ 
	-
	-
	-

	4
	Благоустройство
	42
	42
	-

	5
	Земельные, имущественные вопросы 
	39
	39
	-

	6
	в т.ч. вопросы частного домовладения
	-
	-
	-

	7
	Вопросы торговли
	-
	-
	-

	8
	Вопросы правового характера
	-
	-
	-

	9
	Вопросы труда и зарплаты
	-
	-
	-

	10
	Вопросы строительства и архитектуры 
	-
	-
	-

	11
	Вопросы транспорт. обслуживания населения
	-
	-
	-

	12
	Санитарные, экологические вопросы
	-
	-
	-

	13
	Другие вопросы
	24
	24
	-

	14
	Коллективные обращения
	-
	-
	-

	15
	Повторные обращения
	-
	-
	-

	16
	Многократные обращения
	-
	-
	-

	17
	Через Интернет-приемную
	-
	-
	-

	18
	Всего в вышестоящие инстанции, в т.ч.
	-
	-
	-

	19
	      обращ. в АП РФ 
	
	
	

	20
	      обращ. в АП СК
	
	
	

	21
	      в др. инстанции
	
	
	

	22
	Всего обращений
	201
	201
	-

	23
	Всего вопросов, содержащихся в обращениях
	201
	201
	-


Глава сельского поселения                                                Забихуллина Э. А.
